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KYSELYYN VASTAUKSIA KAIKEN KAIKKIAAN 219 KPL ﬁ’”kaa

Kevaan 2023 varhaiskasvatuspalvelujen asiakaskyselyn teemoja
- Lapsen yksilollinen huomioiminen
- Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman tuttuus huoltajille seka sen laatiminen yhteistyossa
huoltajien kanssa
- Varhaiskasvatuksen oppimisymparisto
- Laukaan varhaiskasvatussuunnitelman painopisteet:
- Luonto- ja liikuntakasvatus
- Vuorovaikutus ja kohtaaminen
- Lasten palaute ja toiveet
- Varhaiskasvatuksen verkkosivujen saavutettavuus ja tiedottaminen
- Varhaiskasvatuspaikan jarjestaminen ja palvelunohjaus



LAPSEN YKSILOLLISYYDEN HUOMIOIMINEN, ARVIOINTI 1-5 (5 ERINOMAINEN)
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Lapsen yksilollisyyden
huomioiminen

B Lapseni viihtyy varhaiskasvatuspaikassa

B Lapseni kehitysta on tuettu
varhaiskasvatuksessa riittavan yksilollisesti

Henkilosto tukee lastani hanen
kaverisuhteissa

B Henkiloston toiminta ennaltaehkaisee
kiusaamista ja hairintaa

B Henkilosto huolehtii, etta lapseni saa kokea
olevansa ryhman jasen

® limapiiri lapsiryhmassa on lammin ja
valittava
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Lapsen yksilollisyyden huomioiminen f‘ﬁ;”"aa

” EhkG enemmdan ohjattua leikkid
muidenkin lasten kanssa kuin helposti

» Toteutuu hyvin tai erittdin hyvin lapset hakeutuvat tiettyyn seuraan.”

o | hvva koht : 2 laaduk ” Aamut varmasti kiireisid, mutta
dp>en nyva kontaaminen Ja fdadukas jokainen lapsi tulisi kohdata

vksilollinen, lapsen mielenkiinnon ”huolellisesti” ja esim ohjata pdivédn

kohteet huomioiva vuorovaikutus nousee  touhuihin kun han saapuu paivakotiin.
L. : Sijaisia ehké opastaa tdhdn myos.
vahvasti esiin vastauksissa

“Kaverisuhteet ja niihin liittyvét asiat ovat
tarkeitd ja aikuisen on téarked puuttua
niihin liittyviin
haasteisiin/ongelmatilanteisiin lasta
huomioiden”
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LAPSEN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMA ‘ E -oukea

* Olen lukenut lapseni varhaiskasvatussuunnitelman 91 % kylla-vastanneita
* Lapseni vasukeskustelu on kayty syyskauden aikana 94 % kylla-vastanneita

* Lapseni mielenkiinnon kohteet ja vahvuudet on huomioitu
varhaiskasvatussuunnitelmassa 96 % kylla-vastanneita

* Koen, etta varhaiskasvatussuunnitelmassa sovitut asiat nakyvat arjessa 95 % kylla-
vastanneita
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| | oo
Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma o

 \astauksista painottuu, etta "Muksunet on todella jGykké kayttaa”
varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan
vhteistydssa vanhempien kanssa, sen
laatimisessa huomioidaan lapsen
mielenkiinnonkohteet ja vahvuudet

“Varhaiskasvatussuunnitelma on
selked”

* Varhaiskasvatuksen arjessa huomioidaan

iy . o “Sdhkoisen jarjestelmdédn ongelmia ei
vasuun kirjatut tavoitteet, toiminta on vasun

hoideta tai osata ratkaista, jonka

mukaista vuoksi jo kaksi viimeisintd vasua
* Muksunetti-palvelimen ongelmat vasun jossain bittiavaruudessa. En ole
tavoitettavuudessa toistuvat useasti saanut niita luettavaksi tai

vastauksissa allekirjoittanut”
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VARHAISKASVATUKSEN OPPIMISYMPARISTO, ARVIOINTI 1-5 (5 ERINOMAINEN)
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6.6.2023

Varhaiskasvatuksen
oppimisymparisto

B Lapseni ryhman oppimisymparisto sisalla
innostaa leikkiin ja toimintaan

B Lapseni ryhman oppimisymparisto ulkona
innostaa leikkiin ja toimintaan

Varhaiskasvatuspaikan lahialueet
hyddynnetaan hyvin oppimisymparistoina

Laukaa



Varhaiskasvatuksen oppimisymparisto Toukez

e Kotoisuus, pihan ym. tilojen viihtyvyys
nahdaan tarkeana arvona ja se toteutuu
hyvin

* (Osassa vastauksia toivotaan lisaa retkia ja
vahvemmin lahiympariston
hyodyntamista tai piha-alueiden
kohennusta, osassa ollaan tyytyvaisia
nykyiseen

"Vanhempainillassa tms. voisi tiedottaa uusista asioista esim. jos
on hankittu uusia liikuntavdlineitd. Olisi kiinnostava tietdd miten

asiat kehittyvat ja millaisiin asioihin investoidaan kasvavalla
kylalla.”

“Paikallisia yrityksid/ tyéeléimdéd toimintaa mukaan. Kerrotaan
mitd missdkin tehdadén.”

”Sisatilat on luovasti jaettu erilaisiin pisteisiin ja lapsilla on
mahdollisuus moneen erilaiseen leikkiin/tekemiseen ja
oppimiseen. Vaikka ryhmdn tilat ei ole isot niin tila on kdytetty
jarkevdasti lasten etua ajatellen ja se tukee monipuolista tekemisté
ja innostaa touhuamaan.”

“Vaihtuvia oppimis-/leikkiympdiristdjd lasten mielenkiinnon
mukaan voisi lisatd. Ulkona voisi olla valintakuvia eri
toiminnoista.”

"Jos havaitaan turvallisuusriski esim. leikkitelineen rakenteissa, se
on syytd korjata heti.”

6.6.2023 LAUKAAN VARHAISKASVATUSPALVELUJEN ASIAKASKYSELY, kevat 2023




LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN PAINOPISTEET: LUONTO- JA ;(J Laukas
LIIKUNTAKASVATUS

* Luonto- ja lilkuntakasvatus nakyy riittavasti lapseni varhaiskasvatuksessa
90 % kylla-vastanneita

* Henkiloston myonteinen asenne luonto- ja liikuntakasvatusta kohtaan nakyy arjessa
94 % kylla-vastanneita
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LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN R‘iukaa
PAINOPISTEET: Luonto- ja litkuntakasvatus

 Luonto- ja liikuntakasvatus seka “Lukujdrjestyksessd on varattu aikaa
henkildstdn myonteisyys luonto- ja luonto- ja liikuntandkdkulmille ja sen

ikuntak fuk <l vy FitEEyE ch ndkee pdivakodissa ja kotona
likuntakasvatukseen nakyy riittavasii konkreettisestikin. Sivusta seuratessa

varhaiskasvatuksessa olen huomannut, ettd esimerkiksi
isommille lapsille on jdrjestetty

* Vastauksissa nousi erityisesti positiivinen ulkona likuntaleikkejé, joissa hoitaja

palaute Iahimetsien hyodyntamisesta, on innostanut ryhmédd. Oma lapseni
retkeilysta, hiihdon ja luistelun on ndkemykseni mukaan juuri
opetuksesta pdivdakodin liikuntahetkissd oppinut
esimerkiksi kdsittelemaadn palloa
* Aikuisen osallisuutta ja esimerkilla todella taitavasti, ja jalkapalloa
opettamista arvostetaan olemme pelanneet sitten paljon

kotonakin.”
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LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN ﬁ)ukaa
PAINOPISTEET: Luonto- ja litkuntakasvatus jatkuu..

“Ne nékyvat toiminnan sisdllbissa -
“Lapseni haluaa samoihin aikoihin usein toimintaa esim. metsdéssd - sekd
ulkoilemaan kotona kuin pdivédkodissa” siindé miten henkilésté puhuu
[uonnosta oppimisympdristond ja sen
hyvistd vaikutuksista. ”
“Lapset tarvitsevat enemmadan
paikkoja/aikaa vapaaseen taiteilemiseen, “Ehkd enemmdin tietoa luonnosta?

kiipeilyyn ja roikkumiseen. ” Myds muualta maailmasta? Lapsi on
erittdin utelias tietGmaan asioista
aina tulivuoren purkauksesta siihen

mitéd muurahaiset syo.”
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LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN PAINOPISTEET:
Vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa ja yhteistyo kodin ja varhaiskasvatuksen valilla,

ARVIOINTI 1-5 (5 ERINOMAINEN)
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Vuorovaikutus
varhaiskasvatuksessa ja
yhteistyo kodin ja
varhaiskasvatuksen valilla

B Saan henkilostolta riittavasti tietoa lapsen paivasta

B Tiedottaminen on avointa ja sujuvaa

Toiveitamme ja kehitysideoitamme kuunnellaan

B Varhaiskasvatuksen laatu ja toiminta on vastannut odotuksiamme

B Tulemme kuulluksi lastamme koskevissa asioissa

¥ Yhteistyo ja vuorovaikutus kodin ja varhaiskasvatuksen valilla on sujuvaa

B Henkilosto panostaa hyvaan vuorovaikutukseen ja kohtaamiseen lapseni
varhaiskasvatuksessa
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LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN Rﬁ
PAINOPISTEET: Vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa ja ke
vhteistyo kodin ja varhaiskasvatuksen valilla

* Vuorovaikutukseen ja kuulluksi “Lapsi ja perhe kohdataan jokapdivaisessa ..
: vuorovaikutuksessa mielestdni hienosti. lhanaa, ettd
tulemiseen ollaan tyytyvaisia lapsi huomataan heti pdivékotiin tullessa.”
* |apsi otetaan lampimasti vastaan “Lapsi osaa nimetd hoitajat omalla nimelld ja kertoa
kenen kanssa on mitdkin tehnyt.”
* vastaukset jakaantuvat kuulumisten “Olisi hyvéd kun sijaiset esittdytyisivdt tai olisi vaikka
kertomisissa, osa vastaajista ovat kuva ja nimi jossain esillé niin tietéisi kuka lapsesta
: : huolehtii, kun vaihtuvuutta valilla paljon. Myés
tyytyV? 'S|.a .ku ulum 'S"ten kertomisesta, opiskelijat voisivat tehdd itsestddn vaikka esittelyn
osa toivoisi enemman keskustelua viikko-ohjelman viereen.”
paivasta ”Péivékodin henkilkunta voi rohkeammin kertoa,
. . ) jos esim. lapsella olisi hyvad olla jokin tietty
 (Osassa vastauksia toivotaan enemman vaatekappale tai jokin vaate on epdkdytdnnéllinen.”

tiedottamista

LAUKAAN VARHAISKASVATUSPALVELUJEN ASIAKASKYSELY, kevat 2023
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LAUKAAN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMAN PAINOPISTEET: ;(%
. . . . e — Laukas
Vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa ja yhteistyo kodin ja

varhaiskasvatuksen valilla jatkuu... ., _ . ia toiminta: miké on péivékodin

painotus tai "erikoisuus" vrt. kunnallinen
pdivakoti? Laadussa emme ole huomanneet
ainakaan eroavaisuutta. Perusasiat toki
sujuvat ja lapsella on turvallinen olla. Se on
pddasia! Toivottavasti ryhma pysyy nyt
samana eikd uusia muutoksia tule enaa
samalle vuodelle.”

“Valilla menee viikkoja, ettei lapsen omaa
hoitajaa nde ollenkaan. Onneksi
tiedonsiirto hoitajien valillG on toimivaa ja
viestit kulkevat suuntaan ja toiseen. ”

“"Tutun hoitajan kanssa keskustelu on
luonnollisempaa ja saa paremman kuvan
pdivan kuulumisista. Jos henkilo ei ole
lapsen ryhmdn mukana, kuulumiset ovat
suppeammat. Pddsdaantoisesti olemme
tyytyvaisia kuulumiskeskusteluun ja
vuorovaikutukseen.”

"Toivoisin enemmdn aikaa aamuihin lapsen
vastaanottamiseen, monesti huomaa, etta
henkilokunnalla on kiire, eivatka kerked
muuta kuin oven avata. lltapdivisin varsinkin
isin hakuvuoroilla on pdivan kuulumiset
jaaneet kertomatta kokonaan.”

6.6.2023 Esimerkiksi esityksen nimi, esittaja



Kysymykset lapsille: Mika on parasta x.\?_aukaa
hoitopaikassa?

* |eikki

* kaverit

* lelut

* aikuiset ovat tarkeita

* ruoka (tortillat mainittiin useampaan
kertaan)
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Kysymykset lapsille: Mita toivoisit hoitopaikkasi ﬁaukaa

aikuisilta?

”Kun on oltu kiltteja, laitettaisiin auringon "Aikuiset voisi pilkkoa kovat
sateita.” uunimakkarat.”

“"Haluaisin laittaa itse nimen "Avaisivat umpisolmuja.”
:e!gnvzilmtatauluun, kun aina aikuinen PErts aikuiset leikkisi enemman”
aittaa.

"Toivon, etta kaikki aikuiset olisivat
spidermaneja. Silleen, etta aikuiset ois
natisti.”
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Yleista

YLEISTA, ARVIOINTI 1-5 (5 ERINOMAINEN)

B Laukaan varhaiskasvatuspalvelujen
nettisivuilta loytyy tieto hyvin

B Loma-aikojen ja varahoidon jarjestelyt ovat
toimivat

Laukaa



Mika Laukaan varhaiskasvatuksessa on toimivaa? e

"Vaikuttaa ainakin ndin vanhemman
nakokulmasta ettad ryhmdkoot ja
henkiloston mitoitus on hyvalla
tolalla, kenties suurempiin

* |asnaolo, lapsen kohtaaminen kaupunkeihin verrattuna.”

* 0saava, ammattitaitoinen henkilosto

e tiedottaminen

” Toivoisin, ettd ndista palveluista ei
sddstettadisi. Korona-aika iski riittGvan
* |ahipalvelu kylassa lujaa lapsiperheiden hyvinvointiin ja
sen aiheuttamia vahinkoja korjataan
riittdvan pitkaéan ilman, ettad
varhaiskasvatuspalveluista aletaan
sddstamadn.”

e sujuva arki
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Mita asioita naet tarkeana kehittaa Laukaan ﬁaukaa
varhaiskasvatuksessa?

 Huolehtia henkiloston jaksamisesta, patevasta,
pysyvasta tyovoimasta ja riittavista resursseista

* Huoli nousi suurista lapsiryhmista ja
tasavertaisesta palveluohjauksesta ja lasten
sijoittelusta

e tiedottaminen; tiedottamiskanavien
selkeyttaminen

e verkkoviestinta, kunnan verkkosivut

* sahkoiset jarjestelmat, sahkoinen asiointi,
palvelunohjaus, asiakasmaksujarjestelma

e palveluntarvemuutos-lomakkeelle kaivataan
sahkoista mahdollisuutta
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VARHAISKASVATUKSEN PALVELUOHJAUS JA VARHAISKASVATUSPAIKAN JARJESTAMINEN

Varhaiskasvatuksen palveluohjaus
ja varhaiskasvatuspaikan
jarjestaminen

B Varhaiskasvatuspaikan hakeminen oli selkeaa

B Toiveemme varhaiskasvatuspaikasta
huomioitiin

Olemme olleet tyytyvaisia
varhaiskasvatuspaikan jarjestamiseen ja
hakuprosessiin

Laukaa



VARHAISKASVATUKSEN PALVELUOHIJAUS JA ﬁ k
VARHAISKASVATUSPAIKAN JARJESTAMINEN IUHoe
Sain varhaiskasvatuspaikasta tiedon:

1. Verkkosivut
2. Varhaiskasvatuksen tyontekija

3. Muu (muu-tarkennuksena: tuttava,
hoitaja, puskaradio, Facebook)
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Varhaiskasvatuksen palveluohjaus ja ﬁaukaa

varhaiskasvatuspaikan jarjestaminen

* Toimiva ja selkea jarjestelma tiedotteille ”Yhteistyo neuvolan kanssa: olisiko

ja hoitoajoille mahdollista, ettd esim. neuvolasta
voisi tiedottaa oman kunnan
varhaiskasvatukseen liittyvista
asioista tai antaa jonkun
tiedotteen neuvolasta miten tulee
toimia.”

* toivotaan selkeytta seka nopeampaa
kasittelya ja paatoksista ilmoittamista

6.6.2023 Esimerkiksi esityksen nimi, esittaja 22



Kiitos

Laukaa on maaseutumainen ja elinvoimainen n. 19 000 asukkaan
kasvukunta Jyvaskylan seudulla. Laukaassa on monipuoliset

asumismahdollisuudet, toimivat palvelut,

korkeaa osaamista ja monipuolista yrittajyytta.

@ @LaukaanKunta
@ facebook.com/laukaankunta

)

014 267 5000

@ etunimi.sukunimi@laukaa.fi
@% laukaa.fi
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