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EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaan rekisterinpitdjan on annettava rekisterodidylle

seuraavat tiedot:

Henkilorekisterin nimi

Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterinpitdjan edustaja ja
yhteystiedot

Tietosuojavastaavan
yhteystiedot

Tietosuojavastaava toimii
rekisteripitajan yhteyspisteena
rekisteroidyille ja viranomaisille

Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus ja kasittelyn
oikeusperuste

Rekisterin tietoldhteet ja
tietosisallot

Laukaan kunnan verkkokaupan asiakasrekisteri

Laukaan kunnanhallitus
PL 6 / Laukaantie 14
41341 Laukaa

Laukaan kunta

PL 6 / Laukaantie 14
41341 LAUKAA
kirjaus@Ilaukaa.fi

Tietosuojavastaava

PL6

41341 Laukaa
tietosuojavastaava@laukaa.fi
www.laukaa.fi/tietosuoja

Henkilotietoja keratddan mm. tilausten toimittamisen, maksujen
oikean kohdistamisen, asiakkaan ja/tai asiakkaan ilmoittaman
henkilon tunnistamisen, asiakkaan asiointihistorian ja
asiointioikeuksien todentamisen, raportoinnin seka markkinoinnin
vuoksi.

Ohjelmiston kayttdjista kerataan tietoja kayttooikeuksien
maarittelemiseksi seka kdyton valvomiseksi. Ohjelmisto luo
henkilotietoja sisaltavia lokitietoja ohjelmiston kdyttohistorian ja
ongelmatapausten selvitystarpeita varten.

Tietoldahteina ovat verkkokaupan asiakkaat tehdessaan tilauksia ja
ilmoittautumisia tai maksaessaan ostoksia.

Mahdollisia rekistereihin tallennettavia henkil6tietoja ovat:

- Yleinen asiakasrekisteri: asiakasnumero, etunimi, sukunimi,
lahiosoite, postitoimipaikka, puhelinnumero,
sdahkopostiosoite, tilaushistoria, kayttdjatunnus ja
suoramarkkinointilupa.

- Tilausrekisteri: Yhteystiedot, tilatut tuotteet.

- Asiakaskortit/-tunnisteet: korttinumero ja pin-tunnus.

- llmoittautumiset: IImoitettavan nimi, yhteystiedot,
terveydentila (allergiat ja muut rajoitteet), huoltajan tiedot.


mailto:kirjaus@laukaa.fi

Rekisterdityjen
henkil6tietoryhmat (erityisesti
erityiset henkil6tietoryhmat)

Henkil6tietojen luovutus

Henkil6tietojen siirtaminen
EU:n ja ETA-alueen
ulkopuolelle tai kansainvilisille
jarjestaille

Henkil6tietojen sailytysaika tai
sdilytysajan
maadrdaytymisperusteet

Omien tietojen
tarkastusoikeuden, poisto- tai
korjauspyynnon,
vastustamisvaatimuksen ja
siirtopyynnén esittaminen

Oikeus vaatia suostumukseen
perustuvan kasittelyn
perumista

Valitusoikeus
valvontaviranomaiselle ja
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- Postituslistat: Sahkopostiosoite
Henkil6tietoja sdilytetdaan rekistereissa, kunnes niiden poistot tehdaan
manuaalisesti. Tilaustiedot sailytetdan, kunnes poistot tehdaan
manuaalisesti tai ajastetusti. Sahkoiset kuittihistoriat sdilytetdan,
kunnes poistot tehddan manuaalisesti, mutta kuitenkin vahintdan
kuusi vuotta.

Verkkokaupan kayttajat

Henkilotietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

Henkil6tietoja voidaan siirtaa rekisterin pitdajan muihin jarjestelmiin,
kuten kassajarjestelma, kirjanpito, laskutus, kulunvalvonta.
Maksupalveluntarjoajasta riippuen tilauksen maksamisen yhteydessa
maksujarjestelmaan valitetaan asiakkaan yhteystietoja
ongelmatilanteiden ja maksujen palauttamisen helpottamiseksi.

Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin tietoja sdilytetdan 6 vuotta.

Rekisteroity voi esittdaa pyynnot edella mainitulle rekisterinpitdjan
edustajalle.

Rekisteroidyn on saatava tieto asiansa etenemisesta ilman aiheetonta
viivytysta ja viimeistaan kuukauden kuluttua pyynnon
vastaanottamisesta. Tietyin edellytyksin maaraaikaa voidaan
pidentaa, kunhan siita ilmoitetaan rekisteroidylle.

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa kasittelemasta
hanta itsedan koskevia tietoja suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta
suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetutkimusta varten.

Erillista suostumusta ei vaadita, koska verkkokauppaostosten ja -
maksujen tekeminen katsotaan henkil6tietojen kasittelyn
hyvaksynnaksi, eika tata erikseen kuluttajalta vaadita jarjestelman
kayttamiseksi.

Mikali rekisterinpitdja ei aio toteuttaa rekisterdidyn pyytamia
toimenpiteita, rekisteroity voi tehda valituksen



valvontaviranomaisen
yhteystiedot

Automaattisen paatoksenteon
ja profiloinnin olemassaolo
seka niiden merkitykselliset
tiedot toimintalogiikasta seka
mahdolliset seuraukset
rekisteroidylle

Tietojen suojaamisen
periaatteet

Muut tiedot
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valvontaviranomaiselle. Suomen valvontaviranomainen on
Tietosuojavaltuutetun toimisto.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Vaihde: 029 56 66700

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
www.tietosuoja.fi

Taman henkilorekisterin tietojen pohjalta ei tehda automaattisia
paatoksia tai profilointeja.

Ohjelmiston yllapito on suojattu kayttdjatunnuksin ja salasanoin seka
kayttajaryhmakohtaisin kdyttdoikeuksin. Tietokannassa olevat tiedot
on suojattu kayttajatunnuksilla ja salasanoilla ja tiedon kasittely on
rajattu vain verkkokauppajarjestelman kaytettavaksi. Levyille
tallennetut tiedot on suojattu kdyttojarjestelmatason kayttdoikeuksin.
Kaikki tietoliikenne jarjestelmantoimittajan jarjestelmien seka
verkkokaupan ja maksupalveluntarjoajan valilla tapahtuu SSL-
suojattuna.

Verkkokauppapalvelimen huoltoyhteys on sallittu vain palvelin- ja
jarjestelmatoimittajille. Ohjelmiston toimittajalla on taysi paasy
kaiken keratyn tiedon tarkasteluun ja poistamiseen.


http://om.fi/
http://www.tietosuoja.fi/

